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Bu dokiimanin CTR A.S.’ nin izni olmadan kullanilmasi, kopyalanmasi ve tiglincti sahislara dagitiimasi yasaktir.
Bu dokiiman, yazdirildiginda KONTROLSUZ KOPYA’ dir.
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1 AMAC VE KAPSAM

1.1. Amag

Bu talimatin amaci, helal belgelendirme kapsaminda belgelendirme basvurusunda bulunan musterilere
belgelendirme hizmetleri icin uygulanacak tcret ve 6deme sartlarini agiklamaktir.

1.2. Kapsam
Bu talimat, helal belgelendirme faaliyetleri kapsaminda belgelendirme hizmetleri i¢in uygulanacak tim Ucretleri
ve 6deme sartlarini kapsar.

2 SORUMLULAR

Bu talimatin uygulanmasindan Belgelendirme Miidiirii sorumludur.

3 KISALTMA VE TANIMLAR
3.1. Adam/Giin Ucreti (Denet¢i/Giin Ucreti): Bir giinliik denetime gidecek bir denetgi Ucretidir (Ref. Dahili
tanim).

4 UYGULAMA

4.1. Denetim Adam/Giin Ucreti

Kurulusumuz minimum denetim adam/gin Ucreti 10000 TL + KDV olarak belirlenmistir. Adam/glin lcreti; daha
ileri yeterlilik sartlari isteyen kapsamlarda tetkik yapilacak olmasi (6rnegin C1 teknik alani gibi), denetimden
onceki gin gitme/sonraki giin donmeyi gerektiren konumlarda denetim yapilacak olmasi, denetlenecek
lokasyon(lar)a ulasim icin denetim ekibinin mesai saatleri disinda seyahat etmesinin gerekmesi sebepleriyle Helal
Belgelendirme Miidiirii tarafindan %20 oraninda artirilabilir.

4.2. Denetim Ucretleri

Denetim Ucreti, hazirlanan denetim planina uygun olarak gergeklestirilen tiim denetimlere iliskin Gcrettir. Bu
Ucret, helal akreditasyon kurallarina gére basvuran kuruluslarin personel sayilari ve belgelendirme kapsamlarina
gbre adam/giin cinsinden hesaplanan denetim sirelerinin, “denetim adam/giin licreti” ile carpilmasi ve varsa
diger ilave Ucretlerin eklenmesi yoluyla belirlenir.

4.2.1. On denetim iicreti

Misteri talebine bagli olarak belgelendirme denetimi dncesi gerceklestirilen denetime iliskin lcrettir. Bu lcret,
basvuran misterilerin 6n denetim icin belirledigi hedeflere gore adam/gln cinsinden hesaplanan denetim
surelerinin (genellikle 1 adam/giin), yukarida verilen “denetim adam/giin iicreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.2.2. ilk belgelendirme denetimi iicreti

ilk belgelendirme igin yapilacak asama 1 ve asama 2 denetimlerine iliskin ticrettir. Bu licret, asama 1 ve asama 2
denetimleri icin adam/glin cinsinden hesaplanan denetim sireleri toplaminin, yukarida verilen “denetim
adam/giin Ucreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir. Asama 1 denetimleri sonucunda miusterinin niteliginde
degisiklikler fark edilirse Asama 2 denetim sliresinde degisiklik yapilabilir. Boyle bir durumda mdsteri, ilk fiyat
teklifinden farkl bir ticret 6demek durumunda kalabilir.
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4.2.3. Gozetim denetimi iicreti

Belge gecerlilik siiresi icerisinde yilda en az bir kez gerceklestirilecek gdzetim denetimlerine iliskin lcrettir. Bu
Ucret, gbzetim denetimi icin adam/giin cinsinden hesaplanan denetim sirelerinin (yaklasik olarak ilk
belgelendirme denetimi icin hesaplanan siirenin 1/3’ G kadardir), yukarida verilen “denetim adam/giin licreti”
ile carpilmasi ve asagida verilen Urln sayisina belirlenmis yillik belge kullanim Ucretini eklenmesi yoluyla
belirlenir.

Uriin Sayisi Helal Belge Kullanim Ucreti
1-10 8000 TL + KDV
11-25 7000 TL + KDV
26 -45 6000 TL + KDV
46 - 65 5500 TL + KDV
66 - 85 5000 TL + KDV
86 -100 4500 TL + KDV
101 ve Ustl 4000 TL + KDV

Tablo-1: Belge Kullanim Ucretleri Tablosu

4.2.4. Yeniden belgelendirme denetimi iicreti

Ug yillik belge gegerlilik siiresinin tamamlanmasindan dnce yeniden belgelendirme igin yapilacak denetime iliskin
Ucrettir. Bu Ucret, yeniden belgelendirme i¢in adam/glin cinsinden hesaplanan denetim strelerinin (yaklasik
olarak gtincellenen musteri verilerine gére hesaplanan ilk belgelendirme denetimi stiresinin 2/3’ U kadardir),
yukarida verilen “denetim adam/giin iicreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.2.5. Takip denetimi licreti

Denetimi yapilan musterinin denetimde cikan uygunsuzluklarinin giderildiginin yerinde goriilmesi gerektigi
durumlarda, yapilan takip denetimi icin alinan Ucrettir. Bu Ucret, takip denetimi icin adam/giin cinsinden
belirlenen denetim surelerinin (genellikle 1 adam/giinii gecmeyecek sekilde belirlenir), yukarida verilen
“denetim adam/giin licreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.2.6. Transfer denetimi iicreti

Gegerli helal belgesi bulunan kurulusun belgesinin CTR’ ye transferi icin yapilacak denetime iligkin Ucrettir. Bu
ucret, transfer denetimi icin adam/gtin cinsinden hesaplanan denetim stirelerinin (transferin yapilacagi denetim
tirline gore; gozetim denetimi veya yeniden belgelendirme denetimi siresi kadar), yukarida verilen “denetim
adam/giin licreti” ile ¢carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.2.7. Kapsam genisletme denetimi licreti

Belge gecerlilik siiresi icerisinde, belgelendirme kapsamina ilave edilmek istenen (riinler igin, kapsamdaki
genisletmenin degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirilecek denetimlere iliskin Ucrettir. Bu (cret, kapsam
genisletme denetimi icin adam/giin cinsinden belirlenen denetim sirelerinin (yaklasik gozetim denetimi siresi
kadardir), yukarida verilen “denetim adam/giin licreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.2.8. Kisa sireli denetim icreti
Sikayetlerin sorusturulmasi, misteri tarafindan yapilan degisikliklerin (adres, unvan vb.) degerlendirilmesi, askiya
alinan misterilerin takip edilmesi i¢cin denetimin gerekli oldugu durumlarda yapilacak denetimlere iliskin Gcrettir.
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Bu Ucret, kisa streli denetimler icin adam/glin cinsinden belirlenen denetim sirelerinin (genellikle 1 adam/gin
gecmeyecek sekilde belirlenir), yukarida verilen “denetim adam/giin iicreti” ile carpilmasi yoluyla belirlenir.

4.3. Diger Sartlar ve Ek Ucretler
Ayrica asagida belirtilen sartlar ve ek Ucretler uygulanir:

a) Yukarida verilen Ucretlere denetim ekibinin yol, konaklama vb. giderleri harictir. Bu giderler musteri
tarafindan 6nceden organize edilerek karsilanmadigi durumda ayrica fatura edilir.
b) Denetim Ucretlerine marka kullanim hakki ve bir adet A4 boyutunda Tirkge belge (creti dahildir.

Tirkge dilinde A3 boyutlarinda ek belge, yabanci dilde ilave belge gibi taleplerin hepsi igin 2500 TL + KDV Ucret
talep edilir.

c) Yeniden belgelendirme denetimleri igin, ilk belgelendirmedeki sartlar aynen devam ediyorsa (lirlin
sayisi, tesis sayisl, calisan sayisi, faaliyet alani, belgelendirme kapsami vb.) toplam bedel lzerinden Helal
Belgelendirme Miidiirii’ niin yapacagi degerlendirmeye gore %20 indirim uygulanabilir.

d) CTR’ den daha o6nce ISO 9001 veya ISO 22000 standartlarinda belgelendirilmis bir musteri
belgelendirilmek tzere basvuruda bulunursa Helal Belgelendirme Miidiirii misterinin durumunu degerlendirir
ve %20 oraninda bir indirime gidebilir.

e) Denetim sonuglari ile Ucretleri arasinda bir baglanti yoktur. CTR, denetim sonuglarina bakilmaksizin
odemeyi hak eder.
f) Asama 1 denetimi sonrasinda basvuruda bulunulan tarih itibari ile 6 ay icinde asama 2 denetimi kabul

edilmeyerek ertelenir ise miusterilerin belgelendirme basvurusu iptal edilir. Bu durumda miusteri, fiyat
teklifinde belirtilen asama 1 denetim Ucretlerini 6demekle yikimlidar.

g) Verilmis olan bir hizmetin, CTR’ den kaynaklanan bir hatadan dolayi tekrarlanmasi karari verildiginde;
CTR tekrarlayacagl hizmet icin ek bir lcret talep etmez.
h) Denetim sirasinda alinan numunelere ait analizler CTR’nin taseronu olan akredite laboratuvar (lar)

tarafindan gerceklestirilir ve analizlerin licretleri musteriye ayrica fatura edilir.

4.4, Odeme Sartlan

Belgelendirme bedelinin %50’ sinin islemlerin baslatilabilmesi igin teklifin onaylanmasi ile birlikte, bedelin geri
kalani ise denetimin tamamlanmasindan sonra, kurulus adina diizenlenecek fatura tarihinden itibaren 15 giin
icerisinde yapilir. 1. ve 2. gozetim denetimi bedelleri pesin olarak talep edilir.

4.5. Degisiklikler

Bu dokiimanda gergeklestirilen degisiklikler, degisiklikten ©6nceki kazanilmis haklar gecerli olmak kaydi ile
uygulamadaki degisiklik tarihi esas alinarak CTR internet sayfasinda yayinlanir. Ayrica belgeli misterilere de
internet sitesinden yayinlanarak duyurulur.

5 EKLER
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